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Description

La communication interne est I'objet de toutes les attentions pour accompagner la réforme des
collectivités, expliquer les nouvelles missions des agents, renforcer la cohésion de I'entité
territoriale ou répondre au mal-étre au travail.

Tout est mis en oeuvre pour construire une politique de communication interne qui ne soit ni
un alibi ni de la propagande : nouvelle organisation plus consensuelle et collective, nouveaux
outils plus réactifs et participatifs, véritable stratégie et budget conséquent.

Du simple tableau d'affichage au journal interne en passant par un intranet, tous ces supports
sont les éléments constitutifs d'une politique de communication interne.

La communication interne est aussi congue pour répondre aux différentes crises - accident ou
dysfonctionnement grave - qui peuvent ébranler durablement le fonctionnement d'une
collectivité.

Face au trop-plein d'information et a la place prépondérante des technologies de l'information,
le role de la communication interne se trouve renforcé et valorisé. Comment ? C'est tout I'objet
de ce Dossier d'expert, outil pratique d'aide a la réflexion et a la mise en oeuvre pour
l'actualisation ou la construction d'une stratégie de communication interne attractive.
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Mots clés : Audit interne, collectivités territoriales, contingence . La mise en place d'un systéme
d'audit]l suscite d'emblée une analyse plus . est I'ensemble des instruments et de la
méthodologie qui sont en interaction pour l'atteinte des . qui est en soi un outil de gestion et
¢lément du NPM (Cohen 2012, p.37-38). Cela.

Les collectivités en Europe pour la prévention du risque d'inondation . ce nouveau guide
méthodologique du CEPRI pour aider les collectivités a . des collectivités territoriales s'appuie
sur le personnel, sur un outil de travail ... établissement d'un schéma de communication
interne en cas de probleéme ... Méthodologie.

balises pour guider notre regard et notre action dans des . associatif et en collectivité
territoriale, a forgé son expertise dans le . d'aide lui a transmis les clés d'analyse et d'action ...
communication interne et externe. . outils et méthodes du développement territorial, .. Année
apres année, les séminaires « Nouveaux.

13 mars 2006 . Les pratiques managgriales : méthodes et outils de gestion . . Quel est le sens du
terme communication et quelles en sont les . fonction publique territoriale qui enregistre 31% a
elle seule des . Pour les collectivités locales, la performance, consiste a améliorer la ..
nouveaux concepts du management.

16 juil. 2012 . Découvrez et achetez Le nouveau guide de la communication interne / . analyse,
méthode et nouveaux outils pour les collectivités territoriales.

Qu'est « le » public en communication interne en collectivité(s) territoriale(s) ? .. artificielle :
autant de pratiques et de nouveaux outils qui forcent I'agilité pour.

21 mars 2011 . 2/ Analyse SWOT et enjeux de la communication. .. objet d'étude s'intitule : «
Stratégie et plan d'action de communication pour I'APPVPA ».

Ce guide de I'évaluation a pour objet de rappeler les principes de conduite d'un processus
d'évaluation et de proposer une méthode d'application simple et pratique. .. collectivités
territoriales conformément aux articles L. 2121-29, L. 3211-1 et . Un outil opérationnel fondé
sur 'élaboration d'un projet ou d'une action,.

Un nouveau guide pour mieux appréhender la blockchain .. Véolia va maintenant renforcer
ses controles internes par la mise en place de nouveaux dispositifs. Pour . des process de
reporting au temps gagné dans I'analyse fine des données, ... Il est un outil de communication
pour les PME auprées des investisseurs. 3.

15 déc. 2011 . La communication des collectivités territoriales . .. Le nouveau guide de la
communication interne : analyse, méthode et nouveaux outils pour.

3 janv. 2015 . Guide a usage des collectivités locales . 2.1 Des facteurs d'environnement
convergents pour l'accélération du télétravail......... 18.

GUIDE. ORSEC. DEPARTEMENTAL. METHODE GENERALE. Organisation de la Réponse
... Les services de I'Etat ou des collectivités territoriales sollicités.



Les prestataires 2012-2013 de la communication publique Plus de 700 . communication de
crise, communication interne, relations presse, relations . 75 66 contact@epiceum. com
Stratégies et outils de communication adaptés aux besoins .. une agence conseil en
communication pour les entreprises et les collectivités.

l'enseignement (des UE de cette mention sont intégrées dans le guide du master . La mention
Information et communication propose trois parcours : recherche, . L'interdisciplinarité est
renforcée par la possibilité pour les étudiants de .. du master est consacrée a une initiation a la
recherche (méthodologie, outils), ainsi.

Le nouveau guide de la communication interne. Analyse, méthode et nouveaux outils pour les
collectivités territoriales / Paul CONSTANS (01/01/2012).

professionnelle interne proposée par le. Protocole . des collectivités territoriales pour atteindre
une égalité effective. Son . D'autres vont découvrir un exercice nouveau. .. femmes-hommes,
dans la rédaction d'un guide qui vise & donner un outil . A moyen terme, ce rapport peut
¢galement étre un outil pour analyser les.

1 aolit 2014 . 11 s'agit au contraire d'une méthode destinée a éclairer les choix . de la nécessité
d'un nouveau texte et de la proportionnalité de la réponse .. L'article L. 1211-4-2 du code
général des collectivités territoriales . procéder a une « analyse d'impact circonstanciée » pour
tout projet .. Guide de legistique.

Cadre de référence du controle interne des collectivités territoriales . C'est un outil de gestion
pour l'exécutif qui ne saurait se substituer a lui. .. Source: Guide d'analyse et de regroupement
des risques a lI'intention des collectivités ... ainsi que dans les méthodes utilisées pour leur
communication au sein de l'entité, afin.

13 nov. 2015 . collectivités territoriales francgaises : enjeux et €tat des . stratégiques, les
méthodes budgétaires, la recherche d'innovations dans les processus serviciels, la culture
managériale interne ou l'implication des citoyens. . et outils de contrdle de gestion pour
répondre aux difficultés financieres qui les affectent.

Le présent guide du contrdle interne comptable et financier (CICF) est un document . La
notion de SPL integre les collectivités territoriales, leurs établissements . méthodologie et des
outils pour fiabiliser de bout en bout les chaines ... amont des prises de décision et constitue la
base de I'analyse et de la communication.

Direction Générale des Collectivités Territoriales. GUIDE DE . La communication interne . ..
La communication pour le développement communal . .. Inventaire et analyse des parties
Prenantes ........c..eeeeeeeeeeeeennnnns 32. VL. les techniques et outils de communication au sein de la
commune .

Ce guide a pour ambition de fournir aux collectivités et . De nombreux agents des collectivités
territoriales et hospitalieres utilisent quotidiennement des.

Les collectivités territoriales sont au coeur de la mise en ceuvre des . besoins des seniors afin de
créer de nouveaux services contribuant a . a leurs administrés en publiant un guide pour la
mise en ceuvre d'un portail territorial .. I'analyse des besoins, inteégre un site en ligne, les outils
de production de I'information.

administration, achats, production, communication, commercial, logistique...) . PMI qu'aux
Collectivités Territoriales. . analyse comparative interne ou externe de : concepts, méthodes,
outils, . Pour nous, le Benchmarking concurrentiel est un processus collaboratif. Il ... Le guide
du Benchmarking de J. GAUTRON.

outil de référence au service du développement économique territorial en . méthodologie
d'élaboration . professionnelles et réseaux d'entreprises, collectivités locales et territoriales, .
réception et analyse des retours d'entreprises, représentant chacune un ou .. 5.5 — gérer la
communication interne et externe....54.



Pour appréhender les principes, les stratégies, les techniques et les outils de com- munication
de I'Etat, les . Communiquer avec les collectivités territoriales .

A partir de I'analyse de projets numériques menés en Pays de la Loire .. Le présent guide pour
l'action a été réalisé dans le cadre de 1'étude " les TIC un outil de . territoriales, le
développement des services en ligne est un enjeu pour les . des procédures internes et des
¢changes avec les autres collectivités et les.

20 aotit 2012 . nouveaux modes de gouvernance, une mise . Efficacité énergétique : approches
territoriales de I'énergie et de . transversales des collectivités - bilan carbone collectivités pour .
conseil, ainsi qu'en développant avec eux des outils de planification . Indicateurs, pratiques et
méthodes, voila ce que nous.

Titre : Le nouveau guide de la communication interne : Analyse, méthode et nouveaux outils
pour les collectivités territoriales / Paul Constans et Fabrice Jobard.

Découvrez Le nouveau guide de la communication interne - Analyse, méthode et nouveaux
outils pour les collectivités territoriales le livre de Paul Constans sur.

interne. D'autre part, la nouvelle présentation du budget contribue a . Pour justifier les
dépenses publiques a I'euro pres, les indicateurs, les outils . I'Association Finances-Gestion-
Evaluation des Collectivités territoriales (AFIGESE) ... En outre, repenser les modes de
communication des données implique d'automatiser.

5.2.1 La communication interne dans les services . Les collectivités territoriales, au plus pres
des habitants, doivent répondre a des demandes de services a la.

20 déc. 2012 . LA COMMUNICATION PENDANT LA DEMARCHE . . Le présent guide a
pour objectif d'expliciter ce qui est attendu des acteurs de . 1 Méthodes d'évaluation des
politiques publiques, Actes du . Les angles d'analyse de la politique concernée .. comme la
direction générale des collectivités territoriales,.

13 déc. 2016 . clés de la communication, 7e €d., Malakoff, Dunod, 2015, (coll. .. Fabrice, Le
nouveau guide de la communication interne : analyse, méthode et nouveaux outils pour les
collectivités territoriales, Voiron, Territorial, 2012, (coll.

Pour l'auteur, la raison d'étre de cet ouvrage est simple : «Vous donner . a «expliquer les
bonnes pratiques et la méthodologie», selon son éditeur. . du chargé de communication-
couteau suisse des petites collectivités. . Les outils sont nombreux et complémentaires. .. Le
nouveau guide de la communication interne

Le nouveau guide de la communication interne : Analyse, méthode et nouveaux outils pour les
collectivités territoriales - Madmagz Com'In.

e.s - Pour les collectivités territoriales . Piloter le projet intercommunal : méthodes et outils .
La communication interne est un facteur clé de succes de la démarche de . peut se faire via des
« séminaires d'accueil » des nouveaux.elles €lu. . e.s que la mutualisation est une opportunité
pour le territoire mais également.

Ainsi que toutes celles qui ont relu attentivement ce guide pour qu'il soit en cohérence . Fiche
VI « Communication RSE, mode d'emploi. 18 . Fiche X ¢ Outils de diagnostic, d'évaluation et
de reporting .. nouveaux marchés. .. (collectivités territoriales, associa- .. Aussi bien a l'interne
qu'a l'externe, vos parties prenantes.

I'évaluation interne effectuée par un agent relevant de la structure . synthétiques, des
indicateurs d'activité, des analyses de cofit et des agrégats. Ces outils . invite les
administrations, les collectivités territoriales et les établissements . une méthodologie type pour
le prestataire devant réaliser 1'évaluation, composée des.

Le nouveau guide de la communication interne [ Texte imprimé] : analyse, méthode et
nouveaux outils pour les collectivités territoriales / Paul Constans,.,.

12 juin 2014 . Introduction : les mobilités, théme récurrent ou nouveau phénomene . la



mobilité dans les collectivités territoriales . un guide managérial complet, une analyse de la
perception et des pratiques . mais surtout pour les considérer comme un levier de management
a part entiere. .. Les nouveaux arrivants.

GUIDE D'AUDIT . METHODOLOGIE D'ELABORATION DE LA CARTOGRAPHIE DES
RISQUES . . L'analyse par les processus dans le cadre d'une démarche descendante . .. des
risques, base indispensable pour mettre en ceuvre les outils .. Pour les collectivités territoriales,
la définition de 'audit interne pourrait étre.

1 sept. 2016 . L'objectif de ce guide est de mettre en . nouveaux réflexes de consommation et ..
importante pour les collectivités territoriales. .. Toutes collectivités. Exemples p. 17, 18.
Communication interne .. Une analyse des marchés précédents, ainsi qu'une . (stand cuisine
anti gaspi du Syctom, création d'outils.

Noté 0.0/5 Le nouveau guide de la communication interne : Analyse, méthode et nouveaux
outils pour les collectivités territoriales, Territorial Editions,.

Pour une collectivité employeur, 'apprentissage est un formidable levier pour . Le Guide
pédagogique du maitre d'apprentissage qui sensibilise a la fonction ... IX - LA BOITE a
OUTILS : LES FICHES PRATIQUES. .. d'analyser sa pratique et transmettre les bases de son
métier ; . développer la communication interne.

111.3.2 1'outil dominant de la communication : le journal . IV.2 Le champ de la
communication territoriale : jeux, enjeux et relations. .. un nouveau marche a conquerir, un
nouvel enjeu strategique pour ces agences .. guide Cap'Com, qui est un annuaire des
professionnels de la . Une grille d'analyse a ete utilisee de.

rales de la collectivité en mati¢re de formation . Conscientes des nouveaux enjeux, dés juin.
2007, les . territoriales pour analyser ensemble les en- . nouveau, a la fois au plan statutaire
mais ... gement en interne de la collectivité dans . un outil de communication, un document ..
méthodes pédagogiques actives.

C'est pour cela que 'AdCF a proposé¢ aux acteurs économiques . effort de rationalisation des
outils et structures de développement territorial. ... territoriales pour trouver de nouvelles
complémentarités et de nouveaux débouchés. C'est le . et dynamiques économiques » est une
méthode participative d'auto-analyse des.

Ce guide propose une méthode simple pour conduire une démarche qualité qui consiste a
analyser son . tion, plan de communication, entretien de recrute- ment . C'est un outil vivant,
destiné a étre relayé .. interne et les échanges entre membres de I'équipe, ... Des collectivités
territoriales et autres acteurs ter- ritoriaux.

Quelle politique d'information pour les collectivités territoriales ? . Une politique interne
d'acces a l'information utile ou engageante. .. validation de I'outil, élabore un guide de
traitement des documents, participe a . s'engager dans de nouveaux modes de communication
avec des utilisateurs / producteurs d'information ;.

Ce guide des métiers a été réalisé dans le cadre de notre projet tutoré. . Responsable de la
communication interne . Maitrise des outils informatiques. .. Responsable paie — Collectivité
territoriale — Vierzon (18) — 947 salariés. . On a sans cesse de nouveaux défis a relever pour
que la paie soit .. Capacité d'analyse.

27 juin 2014 . Le nouveau guide de la communication interne : Analyse, méthode et nouveaux
outils pour les collectivités territoriales. Selma juin 27, 2014.

pour une communication d'accompagnement du changement .. interne. De nouveaux outils de
travail. 65%. Progressif. (dans sa mise en ceuvre). Rapide.

23 sept. 2016 . Le Nouveau Guide De La Communication Interne : Analyse, Methode Et
Nouveaux Outils Pour Les Collectivites Territoriales PDF Download,.

Avec le guide Mobiliser ses équipes pour le développement durable : du déclic . bonnes



pratiques mettant en avant des outils concrets et opérationnels . Nombreux sont les acteurs
(gouvernements, collectivités territoriales, entreprises, associations, ... objectifs de
mobilisation : plan de communication interne, module de.

14 mars 2016 . Je ne considere pas ce mémoire comme une simple analyse de cas de fin .
professionnel et a toujours €té la pour me guider et valider mes .. a - 3 L'organisation interne .
... le développement de ce nouveau genre de communication, dit « 2.0 » .. connectés grace aux
nouveaux outils mobiles tel que le.

Pour réaliser cette mission, un « Guide Méthodologique » de classification doit €tre élaboré au
. aux collectivités territoriales ;. > les domaines .. o Permettre la mise en place d'un nouveau
systeme ... le recours a des outils, méthodes et approches d'analyse, de .. Une maitrise des
techniques de communication et de.

Anne Leyval-Granger analyse la fagon dont, dans la pratique quotidienne, les . une politique
de communication, locale, qui fluctue tant au niveau des outils, des . Le domaine de la
communication et les différentes méthodes et techniques s'y . le fait de se définir comme
habitant d'une collectivité territoriale déterminée.

METHODOLOGIE 11 . 1.2.2.1 Enjeux et bénéfices des SIG pour les collectivités 29 . COMME
OUTILS INDISPENSABLES DES COLLECTIVITES TERRITORIALES 38 . remise en cause
des services SIG au niveau de la communication interne 125 . 3.5.2.1 Un outil commun pour
une véritable une politique d'information.

2013, le Ministre de 1'éducation nationale a décidé de lancer les nouveaux . Pour cela, une
grande diversité de solutions pédagogiques et éducatives .. *Des pistes de réflexion et des
propositions de méthodes ... Quels outils mettre a disposition ? . Quelle communication
interne pour améliorer le portage au sein de I'.

Buy Le nouveau guide de la communication interne - Analyse, méthode et nouveaux outils
pour les collectivités territoriales by M Fabrice Jobard, M Paul.

Les collectivités territoriales et acteurs publics font confiance aux solutions Ametys . Votre
communication numérique est-elle en phase avec les besoins des citoyens ? . aux agents des
outils a dimension sociale et collaborative pour optimiser les . avec Ametys : carte interactive,
nouveaux e-services, portail d'actualités.

d'accompagnement des collectivités territoriales. Ce nouveau guide, comme les . De nouveaux
systemes de . Ce guide est d'autant plus le bienvenu pour les collectivités . La méthode du coftit
standard permet d'analyser les cofits réels au regard d'un ... présents. Ils s'appuient sur des
démarches/outils « internes »,.

Toutes nos références a propos de le-nouveau-guide-de-la-communication-interne-analyse-
methode-et-nouveaux-outils-pour-les-collectivites-territoriales.

Cet article a besoin d'un nouveau plan. (mars 2017). Les informations dans cet article sont mal
. Pour la Commission européenne, la RSE est un « concept dans lequel les .. une
communication interne et externe, avec notamment des bilans sociaux et ... La loi vise aussi
une comparabilité des rapports par des méthodes.

Guide méthodologique pour I'élaboration du tableau de bord stratégique du . PARTIE 3 :
L'ANALYSE DE L'EXISTANT ET LES PREALABLES INDISPENSABLES. .. utiles pour
maitriser les concepts associés a cet outil de pilotage et de gestion, ... a la communication et
échanges avec les collectivités territoriales, dans le.

LA METHODE DU PDA 2 DE VILLEURBANNE . . la mise en place de tickets TCL pour les
déplacements professionnels, . les entreprises et les collectivités publiques a établir un plan de
mobilité » pour « favoriser le transport de leur ... La chargée de Communication interne de la
Direction de la Communication,.

1 janv. 2013 . Projet professionnel MRH —ISCAE 2007 Pour la Direction de la .. 35 I-



Méthodologie ... . 38La communication interne : Outil de GRH « Cas de Poste Maroc- FES ..
par conséquent par de nouveaux styles de management, le chantier ... la liste des questions
suivantes peut servir comme guide d'analyse.

DANS LES COLLECTIVITES TERRITORIALES . II - La méthode d'estimation quantitative
des ressources futures. 58 . C'est un guide pour les responsables qui souhaitent mettre en
oeuvre une . L'analyse des ressources humaines de la collectivité (analyse quantitative et ...
Responsable de la communication interne. 1.

territoriale. . de lutte contre 1'illettrisme et pour I'apprentissage de la langue francaise. . Le plan
de formation traduit la politique de formation de la collectivité . Par conséquent il faudra
mettre en place des outils d'analyse des besoins . Des changements institutionnels (exemple :
nouveau code des marchés publics).

Ce guide constitue une documentation de base pour les responsables territoriaux . moyens
dont dispose le service ou la collectivité ainsi qu'aux enjeux . répartition des taches
opérationnelles et de contrdle afin d'en analyser les .. des mesures mises en place comme la
communication des PV de réunions, le suivi des.

1 mai 2012 . "Le cenouveau guide de la communication interne : analyse, méthode et nouveaux
outils pour les collectivités territoriales. Constans, Paul.

territoriales pour tendre vers une véritable gestion des ressources humaines. . Ce nouveau
numéro hors série de la collection «les diagnostics de I'emploi . ressources humaines : le bilan
social et les tableaux de bord. Ces outils .. autres collectivités, guide des ... fins de
communication a un outil tres régulier d'analyse.

guide représente un travail de capitalisation d'actions menées dans des en- . Communication de
I'ANACT pour leur aide et leur soutien. . d'analyse de I'absentéisme au travail qui puisse servir
de repéres a l'action. ... des comparaisons internes : ce qui compte ... Age et absentéisme : le
cas d'une collectivité territoriale.

De nouveaux instruments de gestion centrés sur les compétences, pour les métiers .
d'autonomie et de la capacité d'action des collectivités locales territoriales et . Notre réflexion
sur le statut des outils de gestion implique une analyse des . son degré de contextualisation
interne2, son degré de formalisation3 et enfin le.

Le nouveau guide de la communication interne. analyse, méthode et nouveaux outils pour les
collectivités territoriales. Description matérielle : 1 vol. (95 p.)

12 avr. 2017 . dans leurs rapports d'observations, une analyse systématique des temps de .
durée, de compte épargne-temps, d'organisation interne des horaires . nationales des études
territoriales (INET) pour réaliser une étude . Présenter les outils pour initier une démarche de
réorganisation des temps de travail ;.

2 déc. 2011 . territoriales et l'efficacité professionnelle des agents . Apres avoir détaillé la
méthodologie adoptée pour cette enquéte, I'analyse de I'ensemble des données recueillies sur le
terrain nous a également .. Chapitre 2 — Les pratiques managériales liées a de nouveaux
contextes .. B. Le guide d'entretien .

Problématique complexe ou nouveau projet, les experts Weka vous . L'éco-communication,
négligée par les collectivités territoriales ? . Nouveaux dircoms : des pistes pour réussir son
arrivée .. L'analyse des textes relatifs. a la contractualisation interne permet de ...
communication, plan, organisation, méthode. 30 avr.

GUIDE SUR L'EVALUATION AFAQ 26000 COLLECTIVITES . Analyse en partie sur site
(phase 3) . .. gie), outil tres largement utilis€ par les collectivités territoriales. Ainsi, le ...
correspondant au niveau atteint, a des fins de communication interne et externe. . met de
maintenir a nouveau la reconnaissance pour 18 mois.

9 déc. 2013 . sous l'angle de son appropriation interne et . Cette étude cherche donc a analyser



les . La situation actuelle des collectivités territoriales et du secteur . Pour les équipes de
communication, les implications sont la aussi tres fortes et . agents doivent rapidement
s'approprier de nouveaux outils avec.

Cette nouvelle organisation territoriale va nécessairement avoir un impact sur les conditions .
gestion des RH pour organiser et manager la future organisation de vos . Ces outils vous
seront présentés tout au long de ce guide. .. rassurer en orientant la communication interne des
intercommunalités. . Cette méthode qui.

Un nouveau programme dédi¢ a la transition numérique de . collectivités territoriales ou
¢tablissements publics locaux, acteurs de .. de se reporter pour plus de détails au guide
d'utilisation accessible sur le site des . Les laboratoires d'innovations territoriales : des lieux
nouveaux de .. I'analyse de données ;.

Premicére étude sur le mécénat au bénéfice des collectivités territoriales francaises. Octobre .
s'emparent progressivement du mécénat pour diversifier leurs ressources. Dans ce contexte,
\EXCEL et EY ont cherché a analyser I'essor programmé de ce mécénat . L'échantillon a été
constitué selon la méthode des quotas,.

faciliter la vie de nos concitoyens, pour attirer de nouveaux habitants sur notre .. La réforme
territoriale en cours concerne toutes les collectivités. De nouveau, I'avenir des . Les outils de
pilotage interne tendant a favoriser 'efficacité de notre action . La méthode retenue pour
¢laborer le Projet d'Administration, document.

28 févr. 2013 . Communiquer en interne est essentiel pour fédérer et créer . dans 1'ouvrage «
Le nouveau guide de la communication interne. » Avec un panorama d »outils et surtout de
méthodes, ils nous . La communication interne se traduit aujourd'hui par des enjeux qui ..
Mettre en place une marque territoriale.

Pour atteindre un tel objectif, les élus locaux doivent concevoir une stratégie de . Leur analyse
fait apparaitre quatre roles principaux : l'acteur public . La communication des collectivités
territoriales : des stratégies en cours de développement .. de développement économique du
territoire et voit dans le marketing 'outil.

4 mars 2002 . Guide d'autoévaluation construit par et pour des associations .. quels sont les
outils et méthodes de la qualité ? . actions, une analyse transversalepermet ... orientations
définies par les collectivités territoriales, 'Assurance ... critére g 5.2 : la communication interne
et externe autour de l'action est.

Un nouveau concept gestionnaire. 16 . Le controle de gestion, outil d'évaluation des politiques
publiques ? 27. 4. . Adapter la LOLF aux collectivités territoriales .. celui de la nouvelle
gestion publique (NGP) pour laquelle objectifs, résultats, autonomie, . méthodes de gestion
privée est-il soluble dans le secteur public ?

Direction territoriale Cote d'Or / Sadne et Loire . IDENTIFIER LES PARTENAIRES
INTERNES POUR LA PRISE EN CHARGE DES ELEVES DIFFICULTE DE . élaborer des
fiches actions et des outils d'observation, d'analyse et de suivi du ... besoin d'appartenir a une
collectivité qui ait un sens pour lui; besoin de.

La frontiére entre les cibles de communication internes et externes a €té remise en . I'entreprise,
en lien avec les pouvoirs publics et les collectivités territoriales des territoires, . Une affaire de
RH : les nouveaux chantiers RH en proximité avec les . visant a favoriser 1'adoption de
nouvelles méthodes de travail et outils...

Cette premicre version du guide sport en entreprise a été conjointement . sportives puis aux
collectivités territoriales. . Les principales clefs pour comprendre les enjeux de la pratique
sportive . Un nouveau management . la mise en place de nouveaux outils managériaux ... La
communication interne est primordiale.

20 juil. 2015 . Le changement digital passe par de nouveaux modes de pensée et un quotient



digital . Pour penser le digital, pour alimenter des stratégies et pour nourrir une culture .
choisis, commentés et partagés avec des outils de curation. .. Le nouveau guide de la
communication interne : Analyse, méthode et.

La communication financiere des collectivités territoriales - De la stratégie a la .. Les auteurs y
présentent des grilles d'analyse labellisées pour apprécier . Réaliser un guide des procédures -
Enjeux, méthode, outils - N° 431 (01/11/2017) .. Le management dans le secteur public est en
transition vers un age nouveau.

¢tablissements publics et des collectivités territoriales, le nombre de marques pu- bliques
déposées atteint environ 10 000. Pour autant, beaucoup font.

mbao: les outils pour une communication publique efficace des collectivites locales . C'est la
DGCL qui édite cet ouvrage de référence pour les acteurs locaux . des décrets d'application, ce
guide aborde de manicre exhaustive tous les sujets . des professionnels de la communication
interne et externe des collectivites,.

Livre : Livre Le nouveau guide de la communication interne ; analyse, méthode et nouveaux
outils pour les collectivités territoriales de Constans, Paul; Jobard,.

PERSPECTIVES ET PRATIQUES POUR LES COLLECTIVITES LOCALES . Analyser les
capacités de mobilisation internes et externes........................ 206 .. La vocation de la
fonction publique territoriale est d'apporter un service public . l'utilisation des nouveaux outils
en matiere de gestion des ressources humaines.

Zoom sur la communication a mettre en place entre les différents acteurs . éléments de
méthodes et des outils éprouvés en situation opératoire. . Le présent guide méthodologique,
fondé sur l'analyse des préoccupations « de terrain » et . Il a pour vocation d'aider les
collectivités territoriales et le mouvement sportif a :.

Votre ouvrage sera bientdt disponible. Le nouveau guide de la communication interne -
Analyse, méthode et nouveaux outils pour les collectivités territoriales.
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